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SERVICE VIRTUEL DE SOINS DE SANTÉ DIALOGUE  
 

ADRESSE DE COURRIEL POUR VOTRE COMPTE  
 

 
 

Le 27 juillet dernier, vous avez reçu le bulletin spécial de l’APPQ no 18 vous donnant les 
informations afin de créer votre compte personnel dans l’application Dialogue. Lors de votre 
inscription, vous êtes invités à inscrire une adresse de courriel vous permettant les 
communications avec Dialogue. Plusieurs d’entre vous ont utilisé l’adresse de courriel de la 
SQ.  
 
La Division des technologies et des acquisitions (DTA) de la SQ a communiqué avec nous pour 
nous aviser que Dialogue fait à l’occasion des envois massifs de courriels dans le but d’informer 
ses abonnés de nouveautés ou de faire la promotion de ses services. Comme il s’agit d’un 
client externe à la SQ et pour des raisons de sécurité de nos systèmes, la DTA pourrait bloquer 
ces envois. 
 
En conséquence, nous vous recommandons, pour des raisons de sécurité et de 
confidentialité, de ne pas utiliser votre adresse de courriel de la SQ lors de votre 
inscription à Dialogue, mais plutôt d’utiliser votre adresse de courriel personnelle. Nous 
vous demandons de faire la modification avant le 25 octobre 2021. 
 
Étant donné que les données et mises à jour sont transmises mensuellement à Dialogue par 
l’APPQ, il serait donc important également de communiquer à l’APPQ votre adresse de courriel 
personnelle, et ce, dans les plus brefs délais, afin que nous puissions l’enregistrer à votre 
dossier APPQ. 
 
Afin de ne pas surcharger nos lignes téléphoniques, nous vous demandons de nous transmettre 
votre adresse de courriel personnelle à l’adresse suivante : assurances@appq-sq.qc.ca en 
inscrivant clairement votre matricule lors de l’envoi. 
 
Nous vous remercions de votre collaboration. 
 
 
 
 

 
 
Charles Hopson 
Vice-président aux Finances 
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https://appq-sq.qc.ca/wp-content/uploads/extranet/membres/communications/bulletins/s21_18_dialogue.pdf
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